
   
План заходів  

в Закладі дошкільної освіти (ясла-садок) № 4  

комбінованого типу Ізюмської міської ради,  

спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню)  

на 2021/2022 навчальний рік 

№ 

з/п 
Заходи 

Термін 

виконання 
Відповідальні Примітка 

1. Призначити відповідальну особу з числа 

педагогічних працівників, яка буде 

здійснювати контроль за виконанням заходів, 

спрямованих на запобігання та протидію 

булінгу (цькування) в закладі дошкільної 

освіти 

01.09.2021 Директор ЗДО  

2 Довести до відома педагогічних працівників 

та інших учасників освітнього процесу 

законодавчі вимоги у зв’язку із прийняттям 

Закону України «Про внесення змін до 

деяких законодавчих актів України щодо 

протидії булінгу (цькуванню)» від 18 грудня 

2018 року № 2657- VІІІ» 

До 

04.09.2021 

Директор ЗДО, 

вихователь-

методист  

 

3 Забезпечити в закладі дошкільної освіти 

створення безпечного освітнього середовища, 

вільного від насильства та булінгу 

(цькування) 

Постійно Директор ЗДО, 

вихователь-

методист 

 

4 Оприлюднити на вебсайті закладу дошкільної 

освіти: 

- наказ про призначення відповідальної особи 

з числа педагогічних працівників, яка буде 

здійснювати контроль за виконанням плану 

заходів, спрямованих на запобігання та 

протидію булінгу та розгляд скарг про 

відмову у реагуванні на випадки булінгу за 

відповідними заявами; 

- правила поведінки здобувача освіти в 

закладі освіти; 

- план заходів, спрямованих на запобігання та 

протидію булінгу (цькуванню); 

- порядок подання та розгляду (з дотрима-

нням конфіденційності) заяв про випадки 

булінгу (цькування) в закладі дошкільної 

освіти; 

- порядок реагування на доведені випадки 

булінгу (цькування) в закладі дошкільної 

освіти та відповідальність осіб, причетних до 

булінгу (цькування) 

01.09.2021 Вихователь-

методист  

 

5 Організувати роботу психологічної служби 

закладу дошкільної освіти щодо проведення 

профілактики та запобігання булінгу 

(цькування), спрямованих на: 

- вивчення причин та умов виникнення 

можливих ситуацій булінгу (цькування) в 

Постійно Практичний 

психолог  
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закладі дошкільної освіти, в домашніх 

умовах, а також ймовірних ризиків проявів 

протиправної поведінки (насильницької 

поведінки) серед учасників освітнього 

процесу; 

- роз’яснення основних причин та ознак 

булінгу в освітньому середовищі; 

- формування стійкого переконання в 

учасників освітнього процесу щодо 

неприпустимості булінгу (цькування) в 

міжособистісних стосунках; 

- оволодіння учасниками освітнього процесу 

практичними методами оперативного 

реагування, забезпечення набуття умінь і 

навичок для запобігання ситуацій булінгу 

(цькування). 

6 Організувати профілактичні заходи по 

запобіганню булінгу (цькування) для педагогів 

та батьків: 

- Тренінгове заняття з елементами 

воркшопу «Булінг у дошкільному колективі. 

Як запобігти мобінгу» 

 

 

Вересень, 

2021 

 

Практичний 

психолог  

 

- Онлайн-консультація для батьків 

«Захистіть свою дитину: профілактика 

булінгу» 

Вересень, 

2021 

Практичний 

психолог 

 

 

- Семінар-практикум для педагогів 

«Толерантність у спілкуванні педагога» 

Вересень, 

2021 

Практичний 

психолог 

 

 

- Онлайн-консультація для батьків «Як 

вирішувати дитячі конфлікти» 

Жовтень, 

2021 

Практичний 

психолог  

 

- Електронний інформаційний вісник для 

батьків «Поговоримо про булінг та 

кібербулінг» 

Листопад, 

2021 

Практичний 

психолог  

 

- Консультація для педагогів «Булінг в 

дитячому садку -міфи чи реальність» 

Грудень, 

2021 

Практичний 

психолог  

 

- Виставка художньої літератури 

відповідної спрямованості в осередках книги 

Січень, 

2022 

Педагоги груп 

передшкільного 

віку 

 

- Оформлення папки-пересувки «Ми дружні 

хлопці та дівчата» 

Лютий, 

2022 

Педагоги груп 

молодшого та 

середнього 

дошкільного 

віку 

 

- Розвиткове заняття для здобувачів освіти 

6(7) року життя «Кого можна назвати другом 

або подругою» 

Березень, 

2022 

Практичний 

психолог 

 

 

 Педагогічний меседж «Протидія булінгу» Квітень, 

2022 

Вихователь-

методист 

 

 

Виставка малюнків «Ми дружні хлопці та 

дівчата» 

Травень, 

2022 

Педагоги груп 

передшкільного 

віку 
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7. Контроль стану попередження випадків  

булінгу (цькування) в закладі дошкільної 

освіти 

Грудень, 

2021, 

травень, 

2022 

Директор ЗДО  

8. Розглядати питання протидії та 

попередження булінгу (цькування) на 

нарадах при завідувачу, засіданнях 

педагогічної ради, на батьківських зборах 

закладу дошкільної  освіти. 

Вересень, 

грудень, 

травень 

за 

потребою 

Директор ЗДО  

9. Розглядати заяви про випадки булінгу 

(цькування) здобувачів освіти, їхніх батьків, 

законних представників, інших осіб та 

видавати рішення про проведення 

розслідування;  

За потреби Директор ЗДО  

10. Скликати засідання комісії з розгляду 

випадків булінгу (цькування) для прийняття 

рішення за результатами проведеного 

розслідування та вживати відповідних заходів 

реагування. 

За потреби Директор ЗДО  

11. Невідкладно повідомляти уповноважені 

підрозділи органів Національної поліції 

України та службу у справах дітей про 

випадки булінгу (цькування) в закладі 

дошкільної освіти і інформувати управління 

освіти про направлення листів до 

вищезазначених служб. 

Постійно 

(у разі  

потреби) 

Вихователь-

методист  

 

12 Надавати головному спеціалісту відділу 

змісту та якості освіти управління освіти 

Зміївській Р.С. план заходів, графіки 

проведення та інформацію про проведену 

роботу з протидії булінгу (цькуванню) серед 

учасників освітнього процесу. 

Вересень, 

грудень, 

травень 

 та за 

потребою 

Вихователь-

методист  

 

 

 

 

 

ПОРЯДОК 

подання та розгляду (з дотриманням конфіденційності) заяв  

про випадки булінгу (цькування)  

в Закладі дошкільної освіти (ясла-садок) № 4  

комбінованого типу Ізюмської міської ради 

1. Учасники освітнього процесу можуть повідомити про випадок булінгу 

(цькування), стороною якого вони стали або підозрюють про його вчинення 

стосовно малолітньої чи неповнолітньої особи та (або) такою особою стосовно 

інших учасників освітнього процесу або про який отримали достовірну 

інформацію, завідувача закладу дошкільної освіти або інших суб'єктів 

реагування на випадки булінгу (цькування) в закладах освіти. 

У закладі дошкільної освіти заяви або повідомлення про випадок булінгу 

(цькування) або підозру щодо його вчинення приймає завідувач. 
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Повідомлення можуть бути в усній та (або) письмовій формі, в тому числі 

із застосуванням засобів електронної комунікації. 

2. Завідувач у разі отримання заяви або повідомлення про випадок булінгу 

(цькування): 

- невідкладно у строк, що не перевищує однієї доби, повідомляє 

територіальний орган (підрозділ) Національної поліції України, принаймні 

одного з батьків або інших законних представників малолітньої чи 

неповнолітньої особи, яка стала стороною булінгу (цькування); 

- за потреби викликає бригаду екстреної (швидкої) медичної допомоги для 

надання екстреної медичної допомоги; 

- повідомляє службу у справах дітей з метою вирішення питання щодо 

соціального захисту малолітньої чи неповнолітньої особи, яка стала стороною 

булінгу (цькування), з'ясування причин, які призвели до випадку булінгу 

(цькування) та вжиття заходів для усунення таких причин; 

- повідомляє центр соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді з метою 

здійснення оцінки потреб сторін булінгу (цькування), визначення соціальних 

послуг та методів соціальної роботи, забезпечення психологічної підтримки та 

надання соціальних послуг; 

- скликає засідання комісії з розгляду випадку булінгу (цькування) (далі - 

комісія) не пізніше ніж упродовж трьох робочих днів з дня отримання заяви або 

повідомлення. 

3. Склад комісії затверджує наказом завідувач закладу дошкільної освіти. 

Комісія виконує свої обов'язки на постійній основі. 

4. Склад комісії формується з урахуванням основних завдань комісії. 

Комісія складається з голови, заступника голови, секретаря та не менше 

ніж п'яти її членів. 

До складу комісії входять педагогічні (науково-педагогічні) працівники, у 

тому числі практичний психолог та соціальний педагог (за наявності) закладу 

освіти, представники служби у справах дітей та центру соціальних служб для 

сім'ї, дітей та молоді. 

До участі в засіданні комісії за згодою залучаються батьки або інші законні 

представники малолітніх або неповнолітніх сторін булінгу (цькування), а також 

можуть залучатися сторони булінгу (цькування), представники інших суб'єктів 

реагування на випадки булінгу (цькування) в закладах освіти. 

5. Головою комісії є завідувач закладу дошкільної освіти. 

6. Член комісії має право: 

- ознайомлюватися з матеріалами, що стосуються випадку булінгу 

(цькування), брати участь у їх перевірці; 

- подавати пропозиції, висловлювати власну думку з питань, що 

розглядаються; 

- брати участь у прийнятті рішення шляхом голосування; 

- висловлювати окрему думку усно або письмово; 

- вносити пропозиції до порядку денного засідання комісії. 
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7. Член комісії зобов'язаний: 

- особисто брати участь у роботі комісії; 

- не розголошувати стороннім особам відомості, що стали йому відомі у 

зв'язку з участю у роботі комісії, і не використовувати їх у своїх інтересах або 

інтересах третіх осіб; 

- виконувати в межах, передбачених законодавством та посадовими 

обов'язками, доручення голови комісії; 

- брати участь у голосуванні. 

8. У разі прийняття рішення комісією про наявність обставин, що 

обґрунтовують інформацію, зазначену у заяві, до завдань комісії також 

належать: 

- оцінка потреб сторін булінгу (цькування) в отриманні соціальних та 

психолого-педагогічних послуг та забезпечення таких послуг, в тому числі із 

залученням фахівців служби у справах дітей та центру соціальних служб для 

сім'ї, дітей та молоді; 

- визначення причин булінгу (цькування) та необхідних заходів для 

усунення таких причин; 

- визначення заходів виховного впливу щодо сторін булінгу (цькування) у 

групі (класі), де стався випадок булінгу (цькування); 

- моніторинг ефективності соціальних та психолого-педагогічних послуг, 

заходів з усунення причин булінгу (цькування), заходів виховного впливу та 

корегування (за потреби) відповідних послуг та заходів; 

- надання рекомендацій для педагогічних працівників закладу дошкільної 

освіти щодо доцільних методів здійснення освітнього процесу та інших заходів 

з малолітніми сторонами булінгу (цькування), їхніми батьками або іншими 

законними представниками; 

- надання рекомендацій для батьків або інших законних представників 

малолітньої особи, яка стала стороною булінгу (цькування). 

Особи, залучені до участі в засіданні комісії, зобов'язані дотримуватись 

принципів діяльності комісії, зокрема не розголошувати стороннім особам 

відомості, що стали їм відомі у зв'язку з участю у роботі комісії, і не 

використовувати їх у своїх інтересах або інтересах третіх осіб. 

Особи, залучені до участі в засіданні комісії, під час засідання комісії 

мають право: 

- ознайомлюватися з матеріалами, поданими на розгляд комісії; 

- ставити питання по суті розгляду; 

- подавати пропозиції, висловлювати власну думку з питань, що 

розглядаються. 

9. Голова комісії доводить до відома учасників освітнього процесу рішення 

комісії згідно з протоколом засідання та здійснює контроль за їхнім 

виконанням. 

10. Строк розгляду комісією заяви або повідомлення про випадок булінгу 

(цькування) в закладі освіти та виконання нею своїх завдань не має 
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перевищувати десяти робочих днів із дня отримання заяви або повідомлення 

керівником закладу освіти. 

 

 

 

ПОРЯДОК 

реагування на доведені випадки булінгу (цькування)  

в Закладі дошкільної освіти (ясла-садок) № 4  

комбінованого типу Ізюмської міської ради 

та відповідальність осіб, причетних до булінгу (цькування) 

 

1. До булінгу (цькування) в закладі дошкільної освіти належать випадки, 

які відбуваються безпосередньо в приміщенні закладу дошкільної освіти та на 

прилеглих територіях (включно з груповими приміщеннями, музичної та 

фізкультурної залів, проведення заходів, коридорами, роздягальнями, 

вбиральнями, тощо) та (або) за межами закладу дошкільної освіти під час 

заходів, передбачених освітньою програмою, планом роботи закладу освіти, та 

інших освітніх заходів, що організовуються за згодою завідувача закладу 

дошкільної освіти. 

Ознаками булінгу (цькування) є систематичне вчинення учасниками 

освітнього процесу діянь стосовно малолітньої особи та (або) такою особою 

стосовно інших учасників освітнього процесу, в тому числі із застосуванням 

засобів електронних комунікацій, а саме: 

- умисне позбавлення їжі, одягу, іншого майна або можливості 

користуватися ними, перешкоджання в отриманні освітніх послуг, 

примушування до праці та інші правопорушення економічного характеру; 

- словесні образи, погрози, у тому числі щодо третіх осіб, приниження, 

переслідування, залякування, інші діяння, спрямовані на обмеження 

волевиявлення особи; 

- будь-яка форма небажаної вербальної, невербальної чи фізичної 

поведінки сексуального характеру, зокрема принизливі погляди, жести, 

образливі рухи тіла, прізвиська, образи, жарти, погрози, поширення образливих 

чуток; 

- будь-яка форма небажаної фізичної поведінки, зокрема ляпаси, стусани, 

штовхання, щипання, шмагання, кусання, завдання ударів; 

- інші правопорушення насильницького характеру. 

2. Суб'єктами реагування у разі настання випадку булінгу (цькування) в 

закладі дошкільної освіти (далі - суб'єкти реагування) є: 

- служба освітнього омбудсмена; 

- служби у справах дітей; 

- центри соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді; 

- органи місцевого самоврядування; 

- завідувач та інші працівники закладу дошкільної освіти; 



7 

 

   

- засновник (засновники) закладів освіти або уповноважений ним (ними) 

орган; 

- територіальні органи (підрозділи) Національної поліції України. 

Суб'єкти реагування на випадки булінгу (цькування) в закладі дошкільної 

освіти діють в межах повноважень, передбачених законодавством та цим 

Порядком. 

3. Суб'єкти реагування здійснюють заходи, спрямовані на запобігання та 

протидію булінгу (цькуванню) в закладі дошкільної освіти згідно з Планом 

заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в закладі 

дошкільної освіти. 

4. Педагогічні та інші працівники закладу дошкільної освіти у разі, якщо 

вони виявляють булінг (цькування), зобов'язані: 

- вжити невідкладних заходів для припинення небезпечного впливу; 

- за потреби надати домедичну допомогу та викликати бригаду екстреної 

(швидкої) медичної допомоги для надання екстреної медичної допомоги; 

- звернутись (за потреби) до територіальних органів (підрозділів) 

Національної поліції України; 

- повідомити завідувача закладу дошкільної освіти та принаймні одного з 

батьків або інших законних представників малолітньої чи неповнолітньої 

особи, яка стала стороною булінгу (цькування). 
  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


